
Parma, 23 settembre 2005

A tutti i colleghi

Dottori commercialisti

Prot. 38/05

Oggetto: Seminario su tecniche comportamentali

Caro Collega,

nell'ambito dell'attività formativa destinata ai dottori commercialisti la Fondazione dei Dottori

Commercialisti di Parma, in sinergia con la Cariparma & Piacenza Spa, ha organizzato un

seminario dal titolo “Problem solving e pensiero creativo” il cui programma alleghiamo alla

presente.

Il seminario, che si svolgerà il prossimo 5 ottobre 2005 dalle ore 15,00 alle ore 19,00

presso la sala De Strobel della Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza (Via Università n° 1), sarà

finalizzato alla conoscenza teorica del processo del problem solving e alla presentazione di alcune

tra le tecniche creative per la soluzione dei problemi più interessanti in ambito aziendale.

Il seminario sarà anche propedeutico, per chi interessato, ad un workshop operativo,

riservato ad un numero ristretto tra i partecipanti al Seminario (massimo 12) e della durata di 6

ore (3 + 3). Tale intervento relazionale, che si svolgerà nei giorni 12 e 20 ottobre p.v. dalle ore

16,00 alle ore 19,00 (con successiva comunicazione verrà indicato anche il luogo), intende invece

fornire esempi pratici e strumenti operativi per il problem solving, privilegiando come metodologia

il lavoro in piccolo gruppo e l'uso delle tecniche di simulazione e di role playing.

Relatrice del seminario divulgativo e del workshop operativo sarà la dott.ssa Giuliana

Caroli, che ha già tenuto, nel corso di quest'anno, alcuni incontri su tematiche psicologiche.

 Ti invitiamo a provvedere al più presto all’iscrizione al corso - con quote agevolate per gli

iscritti alla Fondazione dei Dottori Commercialisti - che si intenderà perfezionata con l’invio della

scheda di iscrizione (qui sotto riportata) unitamente alla copia dell'effettuato bonifico: al

proposito, precisiamo che verrà data precedenza a chi si iscriverà sia al seminario che al worshop.

Ti ricordiamo, infine, che questo evento sarà valido ai fini della Formazione Professionale

Continua dei Dottori Commercialisti, garantendo ai colleghi n. 4 (quattro) crediti formativi

speciali (ovvero quelli derivanti da attività formative aventi ad oggetto gli argomenti di cui alle

lettere A - Ordinamento, deontologia e tariffe - e B - Organizzazione dello studio professionale -



dell'Elenco delle materie oggetto di eventi formativi) per il seminario del 05 ottobre e n. 6 (sei)

crediti formativi speciali per la partecipazione al workshop.

Certi della Tua partecipazione, Ti porgiamo i nostri migliori saluti.

   Il Presidente

Massimo Trasatti



PROGRAMMA DI DETTAGLIO

• Gestire la complessità

• Problem solving e problem setting

• Le fasi del processo di problem solving

• Analisi del processo di problem setting

• Organizzazione del processo di problem solving

• La valutazione delle alternative

• L’implementazione

• Il monitoraggio e la verifica

• Pensiero laterale e pensiero verticale

• Tecniche creative per la soluzione dei problemi:

1. Brainstorming

2. Sinettica

3. 6 cappelli per pensare

4. Mappe mentali



SCHEDA DI ISCRIZIONE

(da inoltrare via fax al n. 0521.502134)

Il/la sottoscritto/a ______________________________________, nato/a ________________________ il

____________  chiede di essere iscritto/a al seminario “Problem Solving e pensiero creativo” e dichiara

(contrassegnare la dichiarazione corretta):

q di essere Fondatore / Benemerito della Fondazione Dottori Commercialisti di Parma

q di essere iscritto all’Albo dei Dottori Commercialisti di ______________________________________

q di essere iscritto al Collegio dei Ragionieri di Parma

q altro (specificare):  _________________________________________________________________

Quota di iscrizione riservata ai Fondatori/Benemeriti (contrassegnare la scelta):

o Seminario - Euro 48,00 (40,00 + IVA 20%)
o Seminario + Workshop – Euro 108,00 (90,00 + IVA 20%)

Quota di iscrizione altri (contrassegnare la scelta):

o Seminario - Euro 72,00 (60,00 + IVA 20%)
o Seminario + Workshop – Euro 168,00 (140,00 + IVA 20%)

Si allega:
Bonifico bancario di Euro _______________ sul conto corrente n. 000036168046 intestato alla Fondazione
Dottori commercialisti di Parma ed acceso presso la Cassa di Risparmio di Parma e Piacenza S.p.a.,
Sede di Parma,  ABI 06230, CAB 12700, CIN H specificando l'opzione scelta.

Destinatario fattura (campo obbligatorio):

_____________________________, Via ___________________, CAP _____, Città __________________,

tel. ____________, fax ___________, e-mail ______________________, partita IVA_________________

N.B.: Verrà data priorità a coloro che si iscriveranno sia al seminario che al workshop. Le iscrizioni saranno
aperte sino al raggiungimento del numero massimo di posti disponibili.

Per informazioni, contattare la Segreteria della Fondazione tel. 0521.236691.

Firma___________________


